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1 Principe général 

 

Une nouvelle fonctionnalité est désormais disponible sur votre logiciel de télétransmission. 

Sur l’écran d’accueil est présent l’onglet « Accusés de réception internet MSA ». Grâce à cette 

fonctionnalité, vous pouvez suivre l’évolution de vos télétransmissions :  

 

� La confirmation des envois depuis votre poste, 

� La confirmation des réceptions par votre caisse de MSA. 

 

Ainsi, vous bénéficiez d’un suivi optimal de toutes vos télétransmissions. 

 

Cette fonctionnalité est facultative : la seule preuve juridique opposable est l’édition papier. 

 Par ailleurs, ce mode de fonctionnement n’est utilisable que par les employeurs utilisant la 

version « Internet » et possédant une adresse de messagerie en état de fonctionnement. 

Les utilisateurs utilisant le réseau commuté (« ancienne version ») ne peuvent utiliser cette 

fonctionnalité. 

 

 

Accès au tableau des 

accusés de réception  
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2 Envoi d’un document depuis votre poste de travail 

 

A la suite de la saisie sur une des trois applications disponibles (DUE, DS, TESA contrat ou 

bulletin de salaire), vous devez télétransmettre le(s) document(s) à votre caisse de MSA (expliqué 

dans les procédures propres à chaque application).  

Dès que vous validez votre identifiant et mot de passe, une fenêtre apparaît pour confirmer 

l’envoi de votre poste de travail. Les codes couleurs (vert = envoi réussi ; rouge = échec de l’envoi) du 

message permettent de constater l’exécution de votre envoi. 

 

En vert, la télétransmission est réussie : 

  

 

 

En rouge, la télétransmission est un échec :  
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En cliquant sur l’onglet « Accusés de réception internet MSA», les informations relatives à 

votre télétransmission apparaissent. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Type de document 

transmis (DUE, 

TESA ou DS) 

Date de l’envoi 

depuis votre poste 

de travail 

1 ° ligne : 

Confirmation de 

l’envoi depuis votre 

poste de travail 
2° ligne :  

Pour l’instant, la MSA n’a 

pas confirmé la réception 

de votre télétransmission 

Onglets de 

classement 

Permet d’éditer la 

liste des accusés 

réception 

Permet de paramétrer le nombre 

d’accusés réception à garder 

dans le tableau 

Permet de 

supprimer la ligne 

sélectionnée 
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3 Réception de l’accusé réception 

 

Environ dix minutes plus tard, vous recevrez sur votre messagerie un mail comportant un 

fichier joint « lisezmoient.txt ».  

 

 

 

Procédure à suivre 

Fichier joint 
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Le fichier joint est directement lisible depuis le bloc-notes (programme Wordpad) de Windows 

et récapitule vos données d’utilisateur ainsi que les caractéristiques de la télétransmission en rapport. 

Sélectionner « ouvrir » pour accéder au document. 

 

Mais vous pouvez aussi enregistrer ce fichier sous C:\serveur.msa\Internet (si le logiciel de 

télétransmission est installé sous le lecteur C). 

 

 

 

Une fois cette manipulation effectuée, vous pouvez consulter la mise à jour par « accusés de 

réception Internet ». 

 

Le fichier que vous venez d’enregistrer sous le dossier Internet va automatiquement alimenter 

le tableau des accusés réception. Chaque fichier « lisezmoient.txt » correspond à un seul et unique 

envoi. 

 

 

La 2°  ligne a été 

mise à jour 
Date de la réception 

par la MSA 
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4 Remarques  

 

Ce suivi des télétransmissions fonctionne pour tous les types d’envois possibles :  

 

� DUE (préalable et définitive), 

� DUE-CDD (préalable et définitive), 

� TESA déclaration, 

� TESA bulletin de salaire, 

� Déclaration Trimestrielle des Salaires. 

 

Le type de document envoyé apparaît dans la colonne « Déclaration » du tableau d’accusé 

réception. 

 

Fichier joint :  

Selon votre fournisseur d’accès, il se peut que la commande « enregistrer sous » requière une 

procédure spécifique. Nous vous invitons à contacter votre fournisseur (web, hotline, …) afin 

d’effectuer correctement l’enregistrement du fichier joint à notre mail accusant réception de vos 

envois. Sans cet enregistrement, le tableau d’accusé réception devient obsolète. 

 

Message d’erreur :  

Si le message d’envoi est en rouge, vérifiez votre connexion ainsi que la configuration de 

votre matérielle (câble débranché, panne de réseau, …). 

Si  le problème persiste, n’hésitez pas à nous contacter. 

 

Réception de plusieurs fichiers joints :  

Lors de vos envois de documents, il se peut que vous ayez plusieurs messages accusant 

réception de vos précédents envois. 

Nous vous invitons à consulter la fenêtre « accusés de réception Internet MSA » à chaque 

enregistrement d’un fichier « lisezmoient.txt ». En effet, ces fichiers ayant tous le même nom, le fait 

d’enregistrer deux fichiers à la suite aura pour effet d’écraser le premier.  

 

 


